
Informujemy, iż w celu optymalizacji treści dostępnych w naszym serwisie i dostosowania ich do Państwa
indywidualnych potrzeb korzystamy z informacji zapisanych za pomocą plików cookies na urządzeniach
końcowych użytkowników. Pliki cookies użytkownik może kontrolować za pomocą ustawień swojej
przeglądarki internetowej. Dalsze korzystanie z naszego serwisu internetowego bez zmiany ustawień
przeglądarki internetowej oznacza, iż użytkownik akceptuje stosowanie plików cookies.

Akceptuję

Instrukcja obsługi

Przeglądanie informacji

Po lewej stronie witryny znajduje się menu z wykazem grup tematycznych informacji udostępnianych w
serwisie. Dostęp do poszczególnych informacji odbywa się poprzez kliknięcie w daną pozycję menu.

Wyszukiwanie informacji

Użytkownik może przeszukiwać treści zawarte w serwisie korzystając z wyszukiwarki umiejscowionej w
prawym górnym rogu nad bannerem. Działanie wyszukiwarki jest standardowe - należy wpisać słowo bądź
frazę, które najlepiej opisuje poszukiwaną informację, a następnie użyć symbolu lupy bądź klawisza klawiatury
„Enter”.

Wymagania techniczne

Stronę najlepiej oglądać w rozdzielczości 1280x1024. Minimalna rozdzielczość dla wygodnego przeglądania
stron 1024x800.
Narzędzia do przeglądania dokumentów zamieszczonych w serwisie są dostępne do pobrania, nieodpłatnie na
stronach:

Pliki PDF - Adobe Acrobat Reader

Pliki ZIP - 7-zip

Pliki DOC, DOCX, RTF, XLS, XLSX, PPT, PPTX, ODT - Apache OpenOffice lub LibreOffice.

Serwis przygotowany został tak, aby był wyświetlany poprawnie w większości dostępnych przeglądarek
internetowych oraz systemach operacyjnych.
Jego działanie zostało sprawdzone w systemach operacyjnych Windows, Mac OS i Linux oraz w stabilnych
wersjach, z równoczesnym zachowaniem wsparcia dla minimum 3 poprzednich wersji przeglądarek: Google
Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari, Opera.

Pomoc

W razie pytań, problemów lub wątpliwości dotyczących serwisu, prosimy o kontakt:

w kwestiach merytorycznych z odpowiednim Departamentem wskazanym w artykule Kontakt.

w kwestiach technicznych pod adresem e-mail: bip@slaskie.pl

https://efs-stypendiaplus.slaskie.pl/pl/instrukcja-obslugi.html?PageSpeed=noscript&print=1
http://get.adobe.com/pl/reader/
https://www.7-zip.org/
https://www.openoffice.org/pl/
https://pl.libreoffice.org/
https://efs-stypendiaplus.slaskie.pl/kontakt.html
mailto:bip@slaskie.pl
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